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ஒம்�ட்ஸ்ேமன் �ட்டத�்ன் கீழ் �ைற தீரக்்�ம் �ைற  
FINOVA CAPITAL PRIVATE LIMITED – த�ழ்நா� 

FINOVA CAPITAL PRIVATE LIMITEDஇல், எங்கள் வா�க்ைகயாளரக்�க்� �றந்த ேசைவகைள வழங்�வ�ல் 
நாங்கள் நம்�க்ைக ெகாண்�ள்ேளாம். வா�க்ைகயாளரக்�க்� தகவல், தயாரிப்�கள் மற்�ம் 
ேசைவக�க்கான எளிதான அ�கைல�ம் அவரக்ளின் �ைறகைள நிவரத்�் ெசய்வதற்கான 
வ��ைறகைள�ம்  நாங்கள் வழங்��ேறாம். இ�ல் நடதை்த அம்சங்கள்,  நி�வனம் அல்ல� 
நி�வனத்�டன் ெதாடர�்ைடய அ�ட்ேசாரஸ்் �ற்பைனயாளரக்ளால் வழங்கப்ப�ம் ெசயல்பா�கள் 
அல்ல� ேசைவகள் ��ைமயாக இல்லாத� ஆ�யைவ அடங்�ம். 

ெசயற்ப� 1 
அ���ள்ள FINOVA CAPITAL PRIVATE LIMITED �ைளக்�ச ் ெசன்� உங்கள் �காரக்ள்/�ைறகைளச ்
சமரப்்�க்க�ம். உங்கள் �காைர �ைளகளில் பராமரிக்கப்ப�ம் "�கார ் & �ைறதீரத்த்ல்" ப�ேவட்�ல் 
(ேவைல ேநரங்களில் அதாவ� காைல 9:30 மணி �தல் மாைல 6:30 மணி வைர) ப�� ெசய்�ங்கள், 
உங்கள் �கா�க்� 15 நாட்க�க்�ள் ப�லளிப்ேபாம். 

ெசயற்ப� 2 
வழங்கப்பட்ட தீர�்ல் வா�க்ைகயாளர ் ��ப்� அைடய�ல்ைல என்றால், அேத �கார ் சம்பந்தப்பட்ட
மண்டலத�்ன் / �தன்ைம ேநாடல் அ�காரி�ன் ேநாடல் அ�காரி/�ைற தீரக்்�ம் அ�காரிக்� 
ெதரி�க்கப்ப�ம். 

இந்த �ஷயதை்த ஆய்� ெசய்த �ற�, ேநாடல் அ�காரி / �ைற தீரக்்�ம் அ�காரி / �தன்ைம ேநாடல் 
அ�காரி ஆ�ேயார ் த�ந்த கவனத்�ட�ம், அக்கைற�ட�ம் �ைறகைளத் தீரப்்பதற்�த் ேதைவயான 
நடவ�க்ைககைள ேமற்ெகாள்வாரக்ள். அவரக்ள் வா�க்ைகயாள�க்� இ��ப் ப�ைல அ�ப்�வாரக்ள் 
அல்ல� ப�லளிப்பதற்� ஏன் அ�க ேநரம் ேதைவ என்பைத �ளக்� 15 நாட்க�க்�ள் அைதச ் ெசய்ய 
�யற்�ப்பாரக்ள். 

அ�காரிகளின் �வரம் (�கவரி, �ன்னஞ்சல் ஐ� மற்�ம் ெதாடர�் எண்க�டன்) கீேழ 
ெகா�க்கப்பட்�ள்ள�: 

வரி
ைச 
எண்

ெபயர ் பத� �கவரி �ன்னஞ்சல் ெதாடர�் 
ெகாள்ள�ம் 

1. ெசல்�. �ஜா 
ேகாதாரா 

ேநாடல் 
அ�காரி/�
ைற தீரக்்�ம் 
அ�காரி 

அ�வலக எண். 301, 
�ளாட் எண். E- 1, 
�ரஸ்டீஜ் டவர,் 
ஆம்ரபா� மாரக்், 
ைவஷா� 
நகர,் ெஜய்ப்�ர-்302021, 
ராஜஸ்தான் 

nodal.tamilnadu@fino va.in 0141- 
4118278 

2. ��. அர�்த ்
�ப்தா 

�தன்ைம 
ேநாடல் 
அ�காரி 

இரண்டாவ� தளம், 
�னிக் ஆஸ்பயர,் �ளாட் 
எண். 13-14, காஸ்ேமா 
காலனி, ஆம்ரபா� 
மாரக்், ைவஷா� நகர,் 
ெஜய்ப்�ர-்302021, 
ராஜஸ்தான் 

pno@finova.in 0141- 
2359202 

ெசயற்ப� 3 
�கா�க்�த ் தீர�் வழங்க 1 மாதத�்ற்� ேமல் தாமதமா��ட்டால், அல்ல� வா�க்ைகயாளர ்
அவ�க்�/அவ�க்�த் ெதரி�க்கப்பட்ட தாமதத�்ற்கான காரணங்களில் ��ப்� அைடய�ல்ைல 
என்றால், அவர/்அவர ்NBFC ஒம்�ட்ஸ்ேம�க்� ஒம்�ட்ஸ்ேமனின் �கார ்ேபாரட்்டல்  https://cms.rbi.org.in  �லம் 
�கார ் அளிக்கலாம் அல்ல� �ன்வ�ம் �கவரி�ல் �ன்னஞ்சல் அல்ல� இயற்�யல் �ைற�ல் 
எ�தலாம்: 

ெசன்ட்ரைலஸ்� ெப�தல் மற்�ம் ெசயலாக்க ைமயம்,  
இந்�ய ரிசரவ்் வங்�, 4வ� தளம், ெசக்டர ்17,  
சண்�கர ்-160017. 
கட்டண�ல்லா எண். 14448 (காைல 09:30 �தல் மாைல 05:15 வைர)  
�ன்னஞ்சல்: CRPC@rbi.org.in 
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